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1. Skatteministeriets koncernfaelles strategiske ramme

Skatteministeriets samlede koncern bestar af 10 styrelser og et departement. Der er udviklet
en koncernfalles strategisk ramme, som udggr en falles pejling for koncernen, og som samti-
digt giver et overblik over, hvilke elementer der indgar i den strategiske malstyring i Skattemi-
nisteriets koncern, jf. figur 1.

Figur 1. Koncernfzelles strategisk ramme

Vi skaber fundamentet for finansieringen af den offentlige sektor

[ Faglighed B Aswrighed | | Samarbejde | | |
Opgavelesning og udviklingstittag i Skatfeministeriets koncern skal
' Borgere og vitksomheder betaler de Skatteministeriets koncern skal vaere kendetegnes af hoj faglighed, som
Deérir c tl Skatfeiriistene s kinodim korrekte skatter og afgifter fil tiden praegel af realisfisk planlegningog | understettes af langsigtede planer for
effektiv gennemferelse rekruftering og kompetenceudvikling
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| den koncernfaelles strategiske ramme indgar fire koncernfzlles pejlemaerker, der skal fungere
som en faelles sigtelinje for alle styrelser og understgtte prioriteringen af aktiviteter og ressour-
cer pa tvaers af koncernen.

Foruden de koncernfaelles pejlemaerker er der for hver styrelse udarbejdet en styrelsesvision
og fastlagt en reekke strategiske pejlemaerker, der er en udmgntning af de koncernfzelles pejle-
maerker, og danner udgangspunkt for de konkrete mal, der skal formuleres i mal- og resultat-
planen.

Mal- og resultatplanerne skal give mulighed for at opgere, vurdere og prioritere indsatsen in-
den for den enkelte styrelses pejlemaerker. Malene i mal- og resultatplanerne udformes pa en
sadan made, at der Igbende kan fglges op pa den konkrete resultatskabelse. Opfglgningen skal
muligggre iveerkseettelse af eventuelle korrigerende handlinger i form af en justeret prioritering
og budgettering mv. med henblik pa at sikre malopfyldelsen.
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2. Mal- og resultatstyring i Skatteministeriet

2.1 Indledning

Mal- og resultatstyring er en udmentning af hhv. strategisk styring og driftsstyring, der i sam-
menhaeng med finansiel styring, portefgljestyring, risikostyring samt styring inden for HR og
organisering indgar i styringsmodellen for Skatteministeriet og udggr fundamentet for en solid
og gennemsigtig gkonomi- og virksomhedsstyring.

Mal- og resultatplanen er et ledelsesvaerktgj, som understgtter dialogen om retning, mal og
resultater mellem departementschefen og direktgren for styrelsen, jf. Finansministeriets inspi-
rationsmateriale ‘Strategisk styring med resultater i fokus’.

12021 vil der pa tveers af Skatteministeriets koncern fortsat veere fokus p4, at kerneopgaverne
bliver Ipst pa hgjeste faglige niveau samtidig med, at udvikling og transformation i Skattemini-
steriets koncern fortsaetter.

Der foregar i Skatteministeriets koncern Igbende et arbejde med at udvikle og konsolidere den
samlede styringskade fra bevillinger over aktiviteter og output til effekterne heraf pa kort og
lzengere sigt. Mal- og resultatplaner for de enkelte styrelser er et centralt element heri, og bgr
desuden ses i sammenhang med aktivitets- og ressourceplanerne for de enkelte styrelser. Pla-
nerne skal bidrage til at styrke grundlaget for de Igbende prioriteringer i Skatteministeriets kon-
cern, sa der er ssmmenhaeng mellem de strategiske pejlemaerker, aktiviteterne i styrelserne og
bevillingsanvendelsen. Der arbejdes Igbende pa at optimere mal- og resultatstyringen, bade ift.
udviklingen af praecise og daekkende mal for koncernens kerneopgaver og etableringen af den
relevante dataunderstpttelse.
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2.2 Styrelsens vision

Spillemyndighedens vision er at sikre rammerne for et fair spilmarked.

Boks 1. Spillemyndighedens grundforteelling

Spillemyndigheden har til opgave at sikre et ansvarligt, fair og velreguleret spilmarked til gavn for spillere og
spiludbydere. Vi udsteder de relevante tilladelser til spiludbud i Danmark, og vi fgrer et risikobaseret tilsyn

med omradet.

Vi udfgrer analyser af spilmarkedet, og vi leverer klar og gennemskuelig vejledning og information. Det er en
forudsaetning for vores arbejde, at vi er fremsynede og handlekraftige i forhold til den hastige udvikling pa
markedet. Derfor udveksler vi viden og erfaring med andre lande om spiludbud og spilregulering.

Abenhed og dialog er kendetegnende for den méde, vi arbejder pa. Vi har fokus pé at have et konstruktivt

samarbejde med vores interessenter, og vores ledere og medarbejdere Igser vores mange udfordrende op-
gaver professionelt og med stort engagement. Vores ekspertise gar hand i hdnd med vores dedikation til at
sikre et lovligt og trygt spilmarked i Danmark.

Vi tager ansvar, og vi samarbejder — om den samlede opgave og i de daglige beslutninger. Sammen med de
andre styrelser under Skatteministeriet sikrer Spillemyndigheden fundamentet for finansieringen af den of-

fentlige sektor.

2.3 Overblik over mal

Tabel 1. Mal for Spillemyndigheden i 2021

Strategiske pejlemaerker # | mal Resultatkrav
Malet er naet, nar
Pejlemaerke 1: 1.1 | Omdgmme Resultatet af den arlige omdgmme-
i 1 maling, som foretages i 3. kvartal
Spillemyndigheden skal {Koncernfalles) 2021, skal som minimum vaere 2.8
SIKEe, AL bd(Eere O VirK; point. Der males pa en skala fra 1-
somheder oplever en effek- 5
tiv, palidelig og kompetent :
administration, mens ker-
neinteressenter oplever
5W¥3|5§" som lydhdr og sa- | 1 7 [ Interessenthandtering Resultatet af interessentundersg-
marbejdsorienteret gelsen, der foretages i 2021, skal
(koncernfelles) som minimum veere 4,0 point. Der
males pa en skala fra 1-5.
Der skal udarbejdes en handleplan
for interessenthandtering for 2021
Q1 2021.
Pejlemaerke 2: 2.1 | 85 pct. af alle opstillere med gyldig | Minimum 85 pct. af alle opstillere

Spillemyndigheden skal
sikre hgj regelefterlevelse
gennem malrettet vejled-
ning og risikobaseret tilsyn
med spilmarkedet

tilladelse til spilleautomater skal
efter udsendelse af vejledning
have angivet arsgebyr for 2021 in-
den for fristen

(Drift)

med gyldig tilladelse til spilleauto-
mater har angivet arsgebyr inden
fristen den 31. januar 2021.
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2.2 | Gennemfgrsel af i alt ni undersg- Der skal gennemfgres to full-scope-
gelser af spiludbydernes evne til at | tilsyn pa udbydere med online ka-
overholde hvidvaskforpligtelserne, | sino og veeddemal, seks targeted-
awareness om hvidvaskforpligtel- | tilsyn pa udbydere med landbase-
serne samt gennemfgrsel af on- rede vaeddemal og ét full-scope-til-
site tilsyn i Grgnland syn pa det landbaserede kasino.

: Eke Herudover skal der vaere skabt

(Drift og Udvikling) awareness hos alle relevante spil-
udbydere. | Grgnland skal der lige-
ledes veere skabt awareness blandt
en bredere malgruppe af virksom-
heder omfattet af hvidvaskloven og
offentlige myndigheder, savel som
der skal veere gennemfgrt et on-
site tilsyn.

2.3 | Tilsyn med online spiludbyderes Antallet af lovovertraedelser i 4.
markedsfgring af salgsfremmende | kvartal 2021 er faldet med 10 pct. i
foranstaltninger pa mobiltelefoner | forhold til antallet af overtraedelser
skal medfgre faerre overtraedelser | ved nulpunktsmélingen i 1. kvartal
af de gaeldende regler 2021.

(Drift)

Pejlemaerke 3: 3.1 | 95 pct. af ansggningerne vedrg- Minimum 95 pct. af ansggningerne

: : rende bestyrergodkendelser skal | vedrgrende bestyrergodkendelser

Spillemyndigheden skal vaere behandlet inden for 14 ar- | skal vaere behandlet inden for 14

fastholde en effektl'v og bejdsdage arbejdsdage.

korrekt opgavelgsning gen-

nem langsigtet planlaegning (Drift)

af styrelsens opgaveporte-

falje og en steerk styring af | 3.5 | ydvikling af metode til at male Der skal ultimo 2. kvartal 2021

udviklingsprojekter kvaliteten af radgivningen fra vaere udviklet en metode til at mle
StopSpillet og gennemfgrsel af en | kvaliteten af radgivningen fra Stop-
nulpunktsmaling Spillet, og ultimo 4. kvartal 2021

o veere foretaget en nulpunktsma-
(Udvikling) ling, som kan danne baseline for
2022,

3.3 | Gennemfgrsel af ROFUS-kam- Der skal vaere gennemfgrt en RO-
pagne skal medfgre et gget kend- | FUS-kampagne, som skal medfgre
skab til ROFUS pa 7 pct. en stigning i kendskabet til ROFUS
{Udvikiing) BE P

3.4 | Der skal udarbejdes en database- | Der er udarbejdet en databasemo-
model til strukturering af data, del til strukturering af data, som er
som er klar til modtagelse af data | klar til at modtage data vedr. spil-
ved indfgrsel af spilkort kort.

(Udvikling)
3.5 | Prognosepracision Malet er opfyldt, ndr afvigelsen
mellem faktiske indtaegter og prog-
{Koncernfeelles) nosen for gebyrindtaegterne ikke
overstiger 5 pct. for hele aret.
Pejlemaerke 4: 4.1 | Interessenter oplever, at styrelsen | Resultatet af malingen af henholds-
: ) har kompetente medarbejdere vis kompetencer og faglighed (gen-
S.plllemyndlg!jeden. skal. med hgj faglighed nemsnit), der foretages i styrelser-
sikre en kontinuerlig hg) nes interessentanalyse 2021, skal
faghghed' gennem rettid}g (Koncernfalles) som minimum vaere 4,0 point. Der
rekruttering af ngdvendige males pa en skala fra 1-5,
kompetencer samt strate-
gisk medarbejder- og ledel-
sesudvikling
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4.2 | Styrelsen har identificeret kritiske

behov for rekruttering og kompe-
tenceudvikling samt fastholdelse
de kommende 2-3 ar og har udar-
bejdet konkrete planer for dette

(Koncernfeelles)

Malet anses som opnaet nar: 1)
Spillemyndigheden har identificeret
kritiske behov for rekruttering,
kompetenceudvikling og fasthol-
delse (1. halvar) og 2) Udarbejdet
planer for tiltag, der kan under-
stptte dette (2. halvar)

Anm.. For hvert mal er der i parentes anfert, hvorvidt malet er et Koncernfaelles mal eller vedrarer hhv. Udviklingsaktiviteter

eller Driftsaktiviteter.
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4. Aftale

Mal- og resultatplanen indgas mellem Spillemyndighedens direktgr og departementschefen. Spil-
lemyndigheden har ansvar for resultatopfyldelsen i mal- og resultatplanen.

Spillemyndigheden har ansvaret for at udarbejde den kvartalsvise opfglgning pa malopfyldelsen.
Opfglgningerne drgftes mellem Spillemyndigheden og departement. Forméalet med opfelgninger
og drpftelser er at sikre, at der iveerksaettes rettidige korrigerende handlinger, sa Spillemyndighe-

den kan realisere malene for 2021.

Der afrapporteres pa indfrielsen af malene i mal- og resultatplanen som led i sammenfatningen af
arets resultater i arsrapporten for 2021.

Odense, den 4. januar 2021

a

Anders Dorph

Direktgr, Spillemyndigheden

Kgbenhavn, den L JAN. 2021

léns Brgchner

Departementschef, Skatteministeriet
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5. Bilag

5.1 Malbeskrivelser

Tabel 3. Malbeskrivelse for indfrielse af det koncernfzlles pejlemarke 1

Mal 1.1 Omdgmme (Koncernfzlles)

Resultatkrav Resultatet af den arlige omdgmmemaling, som foretages i 3. kvartal 2021,
skal som minimum veere 3,8 point. Der males pa en skala fra 1-5.

Beskrivelse Spillemyndigheden skal nyde bred tillid blandt danskerne. Styrelsen skal op-
fattes som effektiv, palidelig og kompetent til at Igse sin kerneopgave.

Der gennemfgres en arlig maling af Spillemyndighedens omdgmme blandt et
reprasentativt udsnit af den danske befolkning. Malingen vil, udover det ge-
nerelle omdgmme, have fokus pa danskernes tillid til styrelsen. Malingen
gennemfgres i 3, kvartal 2021.

Type af mal Driftsaktivitet, effektmal

Afrapportering Afrapportering sker ultimo 4. kvartal 2021, nér resultaterne for omdgmme-
malingen foreligger.

Mal 1.2 Interessenthandtering (Koncernfzlles)

Resultatkrav Resultatet af interessentundersggelsen, der foretages i 2021, skal som mini-
mum veere 4,0 point. Der males pa en skala fra 1-5.

Der skal udarbejdes en handleplan for interessenthandtering for 2021 i 1.
kvartal 2021.

Beskrivelse Kerneinteressenterne skal opleve Spillemyndigheden som lydhgr og samar-
bejdsorienteret. Styrelsen skal have en systematisk og professionel interes-
senthandtering.

Der foretages en maling af Spillemyndighedernes interessenthandtering i
ulige ar. Malingen giver et billede af interessenternes opfattelse af styrelsen,
og hvordan interessenterne vurderer samarbejdet. Malingen gennemfgres i

3. kvartal.
Type af mal Udviklingsaktivitet, aktivitetsmal
Afrapportering Afrapportering sker ultimo 4. kvartal 2021, nar resultaterne for malingen fo-

religger.
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Tabel 4. Malbeskrivelse for indfrielse af det koncernfalles pejlemaerke 2
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Mal 2.1

85 pct. af alle opstillere med gyldig tilladelse til spilleautomater skal efter
udsendelse af vejledning have angivet arsgebyr for 2021 inden for fristen

Resultatkrav

Malet er opnaet, hvis minimum 85 pct. af alle opstillere med gyldig tilladelse
til spilleautomater har angivet arsgebyr inden fristen den 31. januar 2021.

Beskrivelse

Spillemyndigheden har fokus pa, at en stgrst mulig andel af opstillere med
tilladelse til spilleautomater skal angive arsgebyr inden for fristen, som er
den 31. januar for det pageeldende ar. P4 baggrund heraf vil der primo januar
blive udsendt en vejledning til alle opstillere, som vil fungere som en pamin-
delse om at angive arsgebyret rettidigt, savel som vejledningen vil indeholde
information om, hvor og hvordan arsgebyret skal angives. Der vil efter fristen
den 31. januar 2021 blive lavet en opggrelse af, hvor stor en andel af opstil-
lerne, som har angivet arsgebyr for 2021.

Type af mal

Udviklingsaktivitet, effektmal

Afrapportering

Afrapportering sker én gang i 1. kvartal efter fristen for angivelse af arsgebyr.

Mal 2.2

Gennemfgrsel af i alt ni undersggelser af spiludbyderes evne til at over-
holde hvidvaskforpligtelserne, awareness om hvidvaskforpligtelserne samt
gennemfgrsel af on-site tilsyn i Grgnland

Resultatkrav

Der skal gennemfgres to full-scope-tilsyn pa udbydere med online kasino og
vaeddemal, seks targeted-tilsyn p& udbydere med landbaserede veeddemal
og ét full-scope-tilsyn pa det landbaserede kasino. Herudover skal der vaere
skabt awareness hos alle relevante spiludbydere. | Grgnland skal der ligele-
des vaere skabt awareness blandt en bredere mélgruppe af virksomheder
omfattet af hvidvaskloven og offentlige myndigheder, sdvel som der skal
vaere gennemfgrt et on-site tilsyn.

Beskrivelse

Spillemyndigheden varetager hvidvasktilsynet pa spilomradet og fgrer pa
baggrund heraf tilsyn med spiludbyderes evne til at overholde hvidvaskfor-
pligtelserne. Dette geelder for spiludbydere, som er etableret i Danmark og
Grgnland. Endvidere er Spillemyndigheden forpligtet til at skabe awareness
om hvidvaskforpligtelser for alle spiludbydere. Der vil i 2021 blive gennem-
fgrt bade targeted tilsyn, hvor der fgres malrettet tilsyn inden for et naer-
mere afgreenset omrade sasom en bestemt forpligtelse, samt full-scope-til-
syn, som er en ny tilsynsform, hvor ét tilsyn med én spiludbyder bergrer
mange omrader. Awareness forpligtelsen planlzegges Igftet blandt andet via
kontaktudvalgsmeder med spiludbyderne. | Grgnland vil malgruppen for
awareness vaere banker, advokater, revisorer, Skattestyrelsen mv. samt for-
handlere af vaeddemal (kiosker), som der vil blive holdt oplzeg eller lignende
for.

Type af mal

Drifts-/udviklingsaktivitet, aktivitetsmal

Afrapportering

Afrapportering sker ultimo 4. kvartal 2021, men med kvartalsvis status pa an-
tallet af gennemfgrte tilsyn og awareness aktiviteter.
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Mal 2.3 Tilsyn med online spiludbyderes markedsfgring af salgsfremmende foran-
staltninger pa mobiltelefoner skal medfgre faerre overtraedelse af de gzel-
dende regler

Resultatkrav Malet anses som opnaet, hvis antallet af lovovertraedelser i 4. kvartal 2021 er
faldet med 10 pct. i forhold til antallet af overtraedelser ved nulpunktsmalin-
genil. kvartal 2021.

Beskrivelse Spillemyndigheden har som tilsynsmyndighed pa spilomradet til opgave at
understgtte og kontrollere, at spiludbydere, der udbyder spil i Danmark,
overholder relevant lovgivning. Spillemyndigheden vil i 2021 have et sarskilt
fokus pa online spiludbyderes lovovertraedelser for s3 vidt angr markedsfg-
ring af salgsfremstillende foranstaltning og se p4 effekten af at gennemfgre
tilsyn hermed. Eksempler pa salgsfremmende foranstaltninger er bonustil-
bud, "freebets”/"freespins”, konkurrencer, manedens tilbud, prisnedsaettel-
ser pa fx spins mv.

Type af mal Driftsaktivitet, effektmal

Afrapportering Afrapportering sker ultimo 4. kvartal 2021, men mélet indeholder en milepael
i form af en nulpunktsmaling ultimo 1. kvartal.

Tabel 5. Malbeskrivelser for indfrielse af pejlemarke 3

Mal 3.1 95 pct. af ansggningerne vedrgrende bestyrergodkendelser skal vaere be-
handlet inden for 14 arbejdsdage

Resultatkrav Minimum 95 pct. af ansggningerne vedrgrende bestyrergodkendelser skal
vaere behandlet inden for 14 arbejdsdage.

Beskrivelse Spillemyndigheden modtager og behandler ansggninger fra borgere, som
gerne vil godkendes som bestyrer, fx af en spillehal med spilleautomater. Det
er fastsat som mal, at ansggningerne vedrgrende bestyrergodkendelse skal
veere behandlet inden for 14 arbejdsdage fra det tidspunkt sagen er fuldt op-
lyst, dvs. nar straffeattest og alle gvrige oplysninger er indsendt til Spillemyn-
digheden. Malet opggres endeligt ud fra drets totale antal ansggninger, séle-
des at der kan tages hgjde for varians i Igbet af aret.

Type af mal Driftsaktivitet, outputmal

Afrapportering Afrapportering sker ultimo 4. kvartal gennem udtraek i ESDH, men med kvar-
talsvis status pa malet.

Mal 3.2 Udvikling af metode til at male kvaliteten af radgivningen fra StopSpillet og
gennemfgrsel af en nulpunktsmaling

Resultatkrav Der skal ultimo 2. kvartal 2021 vare udviklet en metode til at male kvaliteten
af radgivningen fra StopSpillet og ultimo 4. kvartal 2021 veere foretaget en
nulpunktsmaling, som kan danne baseline for 2022,
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Beskrivelse

Siden 2019 har danske borgere, der har haft brug for radgivning om spilaf-
haengighed, kunnet ringe til StopSpillet, som er en uvildig hjzlpelinje, der dri-
ves af Spillemyndigheden. Med henblik pd at understgtte en kompetent rad-
givning vil Spillemyndigheden udvikle en metode til at male kvaliteten af rad-
givningen, hvis malgruppe er borgere i en sérbar situation. Metoden skal ud-
vikles inden udgangen af 2. kvartal 2021 og danne grundlag for en nulpunkts-
maling, som skal gennemfgres inden udgangen af 4. kvartal 2021.

Type af mal

Udviklingsaktivitet, aktivitetsmal

Afrapportering

Afrapportering sker henholdsvist ultimo 2. kvartal, ndr metoden er udviklet,
og ultimo 4. kvartal nar nulpunktsmalingen er foretaget.

Mal 3.3

Gennemfgrsel af ROFUS-kampagne skal medfgre et gget kendskab til RO-
FUS pa 7 pct.

Resultatkrav

Der skal gennemfgres en ROFUS-kampagne, som skal medfgre en stigning i
kendskabet til ROFUS pa 7 pct.

Beskrivelse

Der er planlagt en kommunikationskampagne for ROFUS i 2021 samt en
kendskabsmaling heraf. Saledes vil der blive gennemfgrt en nulpunktsmaéling
i forhold til kendskab i Q4 2020, forud for kampagnen og en opfglgende
kendskabsmaling ultimo 2021 efter kampagneperioden. Malingen sker som
survey og foretages af et eksternt bureau. Kommunikationskampagnen skal
medfgre en stigning i kendskabet til ROFUS pa minimum 7 pct.

Type af mal

Udviklingsaktivitet, aktivitets-/effektmal

Afrapportering

Afrapportering sker ultimo 4. kvartal 2021.

Mal 3.4

Der skal udarbejdes en databasemodel til strukturering af data, som er klar
til modtagelse af data ved indfgrsel af spilkort

Resultatkrav

Males anses som opndet, nar der er udarbejdet en databasemodel til struk-
turering af data, som er klar til at modtage data vedr. spilkort.

Beskrivelse Udfyldes ndr/hvis spilkortet bliver vedtaget politisk.
Type af mal Udviklingsaktivitet, aktivitetsmal

Afrapportering Malet opggres ultimo 4. kvartal 2021.

Mal 3.5 Prognoseprzecision (Koncernfzelles)
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Resultatkrav

Afvigelsen mellem faktisk forbrug og prognose for budget for den samlede
driftsbevilling ligger inden for en udsvingsmargin pa +/- 5 pct. i alle fire kvar-
talsopggrelser.

Beskrivelse

Der foretages kvartalsvis en maling af den procentvise afvigelse mellem fak-
tisk forbrug i perioden og prognosen for budgettet i samme periode. Opgg-
relsen foretages pa baggrund af prognose- og regnskabsdata for den samlede
driftsbevilling i SKS og beregningsmetode identisk med det anvendte i Sta-
tens Benchmarkdatabase.

Type af mal

Driftsaktivitet, aktivitetsmal

Afrapportering

Der afrapporteres kvartalsvis i forbindelse med udgiftsopfglgningerne.

Tabel 6. Malbeskrivelser for indfrielse af pejlemaerke 4

Mal 4.1

Interessenter oplever, at styrelsen har kompetente medarbejdere med hgj
faglighed (Koncernfalles)

Resultatkrav

Resultatet af malingen af henholdsvis kompetencer og faglighed (gennem-
snit), der foretages i styrelsernes interessentanalyse 2021, skal som mini-
mum vaere 4,0 point. Der males pa en skala fra 1-5.

Beskrivelse

Spillemyndigheden skal anses som havende hgj faglighed og kompetente
medarbejdere. Der males pa henholdsvis faglighed og kompetencer i den til-
bagevendende interessentmaling for styrelserne.

Type af mal

Driftsaktivitet, kvalitetsmal

Afrapportering

Det afrapporteres i slutningen af 4. kvartal 2021.

Mal 4.2

Styrelsen har identificeret kritiske behov for rekruttering og kompetence-
udvikling samt fastholdelse de kommende 2-3 &r og har udarbejdet kon-
krete planer for dette (Koncernfzlles)

Resultatkrav

Malet anses som opnéet nr: 1) Spillemyndigheden har identificeret kritiske
behov for rekruttering, kompetenceudvikling og fastholdelse (1. halvér) og 2)
udarbejdet planer for tiltag, der kan understgtte dette (2. halvar).

Beskrivelse

Det er malet at sikre, at Spillemyndigheden har de rette kompetencer og kan
rekruttere og fastholde de rigtige medarbejdere. Der udarbejdes derfor en
plan, som kan identificere behov i relation til rekruttering og kompetencer i
styrelsen.

Type af mal

Udviklingsaktivitet, aktivitetsmal
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Malet afrapporteres i forbindelse med halvdrsmader i forleengelse af 2. kvar-
tal og 4. kvartal 2021.

Afrapportering




