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Teknisk automatnedbrud  

Spillemyndigheden har besluttet, at vi indtil videre vil udvise forståelse (ingen 
bødekrav mv.) i følgende situationer: 

• Hvis et syn som følge af et teknisk (akut) automatnedbrud ikke kan fore-
tages umiddelbart efter, at plomberingen er brudt. Det skal præciseres, at 
det alene gælder ved teknisk fejl, når batteri eller print går i stykker (pro-

gramversionsopdateringer er ikke omfattet),  
 

Følgende betingelser skal dog (alle) være opfyldt ved et kontrolbesøg: 
 
1. Tilladelsesindehavere skal kunne dokumentere, at der er bestilt og be-

kræftet en genplombering hos et af de akkrediterede institutter. Bestillin-
gen og bekræftelsen skal senest være sket næstfølgende hverdag, efter 
plomberingen er brudt. 

 
2. Besøget skal som udgangspunkt være gennemført inden 14 dage efter, at 

plombringen er brudt. 
 

3. På spillestedet skal der være en logbog over spilleautomaterne. Logbogen 
skal indeholde følgende oplysninger: automatnavn, id-nr., dato og tids-
punkt for brudt plombe, tællerstanden ved brudt plombe og årsagen til 
automatnedbruddet. Derudover skal tidspunktet (uge eller dato) for gen-
nemførelsen af synet og navnet på instituttet, der gennemfører synet, væ-
re oplyst. Der skal endelig være et kvitteringsfelt, hvor instituttet skal 
kvittere for det gennemførte syn. 

 
Hvis ordningen uberettiget bruges ved programversionsopdateringer, vil Spille-
myndigheden efter en konkret vurdering eventuelt suspendere ordningen for den 
pågældende tilladelsesindehaver. 
 
Vi henviser til Spillemyndighedens vejledning, der kan findes på Spillemyndig-
hedens hjemmeside www.spillemyndigheden.dk, eller fås hos den regionale told- 
og skattemyndighed eller hos Spillemyndigheden på tlf. 72 37 90 00. 
 
Med venlig hilsen 
    Postboks 197 
Told- og Skattestyrelsen   Helgeshøj allé 

Spillemyndigheden   2630 Taastrup 


