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Versionshistorik

Version 1.0 af 22. februar 2019
o Forste officielle version
Version 1.1 af 9. maj 2019

e /Endringer foretaget sa spil pa serversupporterede spilleautomater og spil pa gevinstgi-
vende spilleautomater i landbaserede kasinoer rummes

Version 1.2 af 25. januar 2022

e /Endring af titel sd den passer med henvisning fra andre dokumenter

Version 1.3 af 21. september 2023

e /Endring af titel
e Generelle, sproglige reftelser

Version 1.4 af 26. februar 2024

o Tilfojelse af indberetningsfelt om terminalidentifikation i afsnit 4.
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Formalet med dette dokument er at give tilladelsesindehavere for gevinstgivende spilleaufo-
mater og landbaserede kasinoer overblik over de tekniske krav, der stilles i forbindelse med
rapportering af spillene pa serversupporterede spilleautomater og spilleautomater i landba-
serede kasinoer til SAFE.

Spillemyndigheden stiller krav om, at indehavere af tilladelse fil at udbyde spil pa serversup-
porterede gevinstgivende spilleautomater og pa spilleautomater i landbaserede kasinoer,
rapporterer dafa vedrerende deres udbud af spil. Rapporteringen af spil skal reflektere spil,
der er gennemfart. Rapporteringen er saledes spilrelateret og skal ikke befragtes som en di-
rekte afspejling af automatens pengestremme.



Rapportering
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Rapporteringen af dafa skal ske i et bestemt dataformat specificeret af Spillemyndigheden.
Dette dafaformat kaldes standard records.

Standard records er XML-strukturer, som baserer sig pa et antal begreber. Dette dokument
indeholder en beskrivelse af de enkelte standard records og de dataattributter, som de en-
kelte standard records indeholder.

Spillemyndigheden har specificeret et XSD-skema for hver standard record. Alle skemaerne

findes pa spillemyndigheden.dk pakket i en zip-fil sammen med denne vejledning og et vali-

deringsveaerktej. Selve XSD-skemaerne er placeret i mapper indeholdende felgende oplysnin-

ger:

o view: her findes XSD-filerne der specificerer hver standard record type

o types: her findes de forskellige datatyper, som anvendes i XSD-skemaerne

e class: her findes XSD-klasser som indeholder alle de elementer, der anvendes i standard
records

Der kan vaere mindre forskelle mellem beskrivelserne af dataelementer i XSD-skemaerne og
beskrivelserne i denne vejledning. | tilfaelde hvor der er forskel, er beskrivelserne i denne vej-
ledning geeldende.

2.1 Rapporteringsfrekvens

21.1 Transaktionsstrukturer

Felgende standard records relaterer sig til selve keb af ef spil og kan saledes betragtes som
fransaktionsstrukturer. Denne standard records skal gemmes mindst hvert 5. minut safremt
der har vaeret begivenheder der kraever rapportering — herfra blof kaldet fransaktioner:

e SpilleautomatTransaktionStruktur

Begivenheder, der kraever rapportering er, af kreditten pa automaten kommer ned pa 0, at der
startes et nyt spil eller af der skiftes spil pa automaten. Det betragtes som starten pa et nyt
spil, hvis man i ef valgf spil har spillef kreditten til nul og derefter foreger kreditten fra nul for at
spille samme spil videre.

212 End Of Day

End Of Day strukturen indeholder en opsummering af dagens transaktioner. Strukturen an-
vendes saledes fil at gemme statusdata én gang om dagen. En dag defineres efter UTC-tid og
er fra 00:00 til 00:00. Felgende struktur skal senest gemmes kl. 04.00 UTC for den foregdende
dag:

e SpilleautomatEndOfDayStruktur

213 Jackpotudlesning
Felgende struktur benyttes hver gang en jackpot som filladelsesindehaver har spillef ind fil

udloses:
e JackpotUdloesningStruktur

Side 6
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2.2 Validering af dafa

Tilladelsesindehaver skal serge for, at dafa, der rapporteres, overholder formatkravene, som
er beskrevet i dette dokument. Dette kan sikres ved at foretage validering af dafa inden disse
rapporteres. Formalet med dette er at imedekomme basale datafejl, som i sidste ende vil
medfere merarbejde for tilladelsesindehaveren i form af fejlrettelse og genfremsendelse af
dafa.

Spillemyndigheden stiller et valideringsvaerktej til radighed. Dette kan findes pa Spillemyndig-
hedens hjemmeside. Det er valgfrit om filladelsesindehaver vil sikre korrekt levering af data
ved af implementere Spillemyndighedens valideringsveerktej ellerimplementere en anden,
filsvarende lesning.



Standard records
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Spillemyndigheden stiller krav om, at tilladelsesindehaver rapporterer data i et bestemt data-
format specificeret af Spillemyndigheden kaldet standard records. Standard records er XML-
strukturer, som baserer sig pa et antal begreber.

3.1 XSD-skemaer for standard records

Spillemyndigheden har specificeret XSD-skemaer for de standard records, der skal anvendes

af filladelsesindehaver. Skemaet og filherende filer findes i zip-filen angivet i tabellen neden-

for. Zip-filen indeholder felgende mapper:

e view: her findes XSD-filen, der specificerer standard record typen

o types: her findes de forskellige datatyper, der anvendes i XSD-skemaet

e class: her findes XSD-klasser, der indeholder alle de elementer, som anvendes i standard
recorden

Tilladelsesindehaver skal falge skemaet stringent. Det vil sige, at filladelsesindehaver skal
rapportere al data i det specificerede skema. Det er et krav, at filladelsesindehaver rapporte-
rer dafa, som er skemavalide, og at der ikke udelades noget data. Hvis filladelsesindehaver er
i tvivl om anvendelsen af XSD-skemaet, skal filladelsesindehaver kontakte Spillemyndighe-
den.

Den seneste version ligger pa Spillemyndighedens hjemmeside.

| det felgende naevnes, hvilke oplysninger, der skal angives i hvilke datafelter. Dette geelder
bade en beskrivelse af, hvad der skal fremga indholdsmaessigt og hvilke typer data, der tek-
nisk er tilladt. Hvis der er tale om et steerkt begraenset antal muligheder (svarende fil en drop-
downmenu), vil disse fremga. Endvidere vil der ssmmen med navnet pa feltet fremga, hvad
der er minimum og maksimum for anfallet af gange elementet kan optraede. Hvor intet andet
er naevnt, er Min=Max=1. Der er ogsa mindre beskrivelser af de enkelte felter i selve XSD-ske-
maet.

Vedrerende beskrivelsen af et felt, har denne vejledning forrang i forhold til XSD-skemaet
(iseer fordi det i vejledningen er muligt at beskrive samme felf forskelligt for forskellige spilty-
per). Vedrerende navnet pa ef felt, og min og max, har XSD-skemaet forrang — det bestem-
mer helf konkret, hvad der kan lade sig gere. Spillemyndigheden vil, i sagens natur, veere glad
for at modtage henvendelse fra tilladelsesindehaver safremt denne mener, at der er uover-
ensstemmelser mellem vejledning og XSD eller hvis der forekommer uklare formuleringer.

3.2 Datarapportering i standard records

Rapportering af data fra spilleautomater skal foretages i én standard record. Bade indskud og
gevinst rapporteres i samme struktur.

Spilleren spiller imod en tilladelsesindehaver. Spillene er baseret pa tilfaeldighed —i hvert fald
nar det drejer sig om valsespillene — bortset fra evt. brug af nudge og hold. For en spiller be-
star et kasinospil af en session, hvor spilleren udferer et antal fraek. Hvert traek koster et ind-
skud og giver mulighed for gevinst. Indskuddet fra en session i et kasinospil skal beregnes
som summen af alle indskud i sessionen.

Spilleautomatspil rapporteres pr. session. En session regnes fra spilleren ved betaling foreger
kreditten fra nul (alfsa filfejer penge for forste gang, eller fra kreditten er gaet i nul og spilleren
titferer penge, men ikke hvis kreditten foreges ved betaling, nar kreditten ikke var nul), eller fra
spilleren pabegynder ef nyt spil pa automaten. Hvis spillet skiftes pa automaten, skal det rap-
porteres som om, at den "gamle” fransakfion afsluttedes med udbetaling af den resterende
kredit og den nye session pabegyndes med betaling af den overferte kredit. En session haen-
ger et sammen med det SpilProduktNavn som tilladelsesindehaveren skal rapportere i de
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enkelfe transaktioner. SpilProduktNavnet er med til at tydeliggere, hvilket spil der er blevet
spillet.

3.21 Eksempler pa rapportering:

Eksempel 1: En spiller indsaefter 20 kr. i en spilleautomat og traekker 3 gange. Derefter slutter
sessionen ved af spilleren skifter spil eller far sin kredit udbetalt. Hvert traek koster 1 kr. og
spilleren vinder 1 kr. i ferste fraek og 1 kr. i fredje freek. | feltet Spilleautomatindbefalinglnd-
skud angives 20 kr., i SpilleautomatUdbetalingGevinst angives 19 kr., i SpilleautomatSpillede-
Krediffer angives 3 kr. i SpilleautomafVundneKreditter skal angives 2 kr. og i SpilleautomatAn-
falTraek rapporteres 3, da spilleren har foretaget 3 traek pa spilleautomaten. Bemaerk at for-
skellen pa indskud og gevinst (der felger pengene) og forskellen pa spillede og vundne kredit-
fer (der folger spillet) altid vil veere ens (da kredit ved sessionens sfart og slut alfid er 0, for
spil, der ikke indeholder jackpofindskud eller jackpotgevinster).

Eksempel 2: En spiller kommer 20 kr. i automaten hvor hvert fraek koster 0,50 kr. Samlef set
sendes der 0,5 kr. op i en progressiv jackpofpulje i lebet af de 20 traek spilleren foreftager. Spil-
leren vinder ved forste traek 100 kr. og i de folgende 18 traek ingenfing, mens def 20. fraek ud-
leser jackpot pa 57.115,50 kr. — personen far herefter 57.225,50 kr. udbetalt (hvilket rapporte-
res i SpilleautfomatUdbetalingGevinst). | feltet SpilleautomatSpilledeKreditter skal rapporteres
10 kr. (dvs. her feelles def der sendes videre i jackpot med), i SpillndskudJackpof rapporteres
0,50 kr,, i SpilleautomatVundneKreditter rapporteres 100 kr. Dette felf skal ikke indeholde
jackpotgevinster, da jackpotgevinster rapporteres i en anden standard record. Nu bliver Ind-
skud-gevinst=spillede kreditter-vundne kreditter+belebet, der angives i jackpotudlesnings-
strukturen. Bemaerk assymmetrien — de spillede kreditter INKLUDERER jackpotindskuddet
(dvs. af det, der er spillet for pa selve automaten kan beregnes ved subtraktion), mens de
vundne kredifter IKKE INKLUDERER jackpotgevinsten, hvilket betyder at def samlede antal
vundne kreditter kan beregnes ved addition.

Negler, der binder standard records for serversupporterede spilleaufomater sammen:
1. SpilTransaktionldentifikafion forbinder en spillers spilkeb med en spilannullering, der
begge rapporteres i SpilleautomatTransaktionStrukfur.

Safremt spilleautomaten med kredit sterre end nul gar i en form for pauseskaerm, hvorfra
man kan vaelge spil igen, og hvis spilleren (formentlig, men ikke nedvendigvis den samme) i
denne sifuation vaelger det samme spiligen, er det op fil filladelsesindehaver om der startes
en ny session (saledes at tilladelsesindehaver har mulighed for at rapportere som det passer
bedst med automatens/regnskabssystemets interne logik).

Tilladelsesindehaver har mulighed for, men ikke forpligtelse fil, at slutte den igangvaerende
session effer det sidste fraek inden midnat (UTC-tid). Dette skal geres saledes, at End of Day
rapportering kommer til at matche de sessioner, der afsluttes pa den pageeldende dag. Dette
skal ses ift. at End of Day rapportering fra tilladelsesindehavers side ikke ma beregnes direkte
pa de til Spillemyndigheden indsendte filer.



SpilleautomatTransakti-
onStruktur
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Denne standard record indeholder felgende oplysninger:

Attribut Format — krav

| Beskrivelse

Filinformation

SpilFilversion | pomain: SpilFilVersion
Data type: character
Data length: 10

Angivelse af hvilken version af standard
records der anvendes
Tilladt veerdi fra Data Domain: v2

SpilFilldenti- | Domain: Tekst300
fika-tion Data type: character

Data length: 300

Unik identifikation af XML-fil som filladel-
sesindehaver laegger pa SAFE. Tilladel-
sesindehaver skal sikre. af identfifikatio-
nen er unik f.eks. ved anvendelse af Uni-
versally Unigue Identifier (UUID).

Det er essentielt, at dette dataelement er
unikf for hver fil, der rapporteres.

Hvis tilladelsesindehaveren anvender
samme SpilFilldentifikation mere end én
gang, vil tilladelsesindehaveren blive pa-
lagt af foretage ny rapportering og korri-
gere fejl.

TilladelsesindehaverOgSpil

SpilCertifikat- | Domain Tekst45
Identifikafion | pata type: character
Dafa length: 45

Brugernavnet som anvendes til af hente
og lukke tokens pa TamperToken syste-
met.

SpilCertifikatldenfifikation mapper fil Sa-
feld pa en SAFE for en Tilladelsesinde-
haver. Der kan saledes kun veaere én
SAFE pr. TamperToken brugernavn, men
det er muligf af have flere TamperToken

brugernavne, der peger pa samme SAFE.

SpilAutomat- | Domain: SpilleautomatKate-
KategoriNavn | gori-Navn

Data type: character

Data length: 25

Beskrivelse af, hvilken overordnet slags
spil, der er tale om. Disse grupperinger er
defineret af Spillemyndigheden.

Tilladte veerdier fra Data Domain:

e  ServersupportSpillehal
e  ServersupportRestauration
e LandbaserefKasino

Denne opdeling forventes at vaere filla-
delsesindehaver bekendt i anden sam-
menhang.

SpilSpilleautomatSpil
Max=Ubegraenset

SpilHoved- Tekst45minLengthl
Nummer Data type: character
Datfa length: 45 (min=1)

Spilstedets journalnummer.

SpilTerminal- | Tekst45minLengthl
Identifikation Data type: character
Data length: 45

Unikt ID for den fysiske terminal.
Spilleautomatens fysiske MAC-adresse.

Side 12
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SpilProdukt- Domain: Tekst45 Vejledning: Defte navn skal vaere inkl.
Navn Data type: character spiltypen. Dvs. den samme fysiske auto-
Dafa length: 45 matf kan indsende fransaktioner med
mange forskellige produkfnavne.
Navngivningen skal gerne kunne genfin-
des i filladelsesindehavers spilsystem og
skal veere "human-readable".
SpillerInfor- Domain: Tekst45 Identifikation af spilleren. Tilladelsesin-
matfionldenti- | Dafa fype: character dehaver definerer selv dette, men skal
fikafion Data length: 45 vaere unik for hver af deres spillere.

Kan f.eks. veere kundenummer eller spil-
ler- nummer. Ma ikke vaere CPR- num-
mer, da det er personhenferbart.

Vejledning: Dette gaelder kun hvis spille-
ren er kendt. Ellers bruges dummyveerdi,
der bedes meddeles spillemyndigheden.
Defte kunne fx vaere "Ukendf”.

SpilTransakti-
onldentifika-
fion

Domain: Tekst45

Data type: character
Data length: 45

Unik identifikafion af en spillers spilkab.
Tilladelsesindehaver vaelger selv dette.
Det kan fx vaere genereret som UUID.
Elementet binder et keb sammen med
en annullering (defte vurderes dog kun
at ske ved fejlrapportering). Bade keb og
annullering rapportferes i en fransakti-
ons-strukfur.

Elementet binder desuden fransaktionen
sammen med en eventuel gevinst i Jack-
potUdloesningStruktur.

Det samme ID ma saledes kun anvendes
igen i en fransakfionsstruktur, hvis der er
fale om en annullering af et tidligere kaeb.

SpilKoebDato-
Tid

Domain: DafoTid
Dafa fype: dafeTime

Den fakfiske dafo og tid for afslutning af
spillerens session. (UTC)

Se definition af session i teksten oven for
skemaerne.

Spilleauto- Domain: Aktuel version af spilleautomatens spil-
maf-Program- | Tekst4a5minLengthl pakke.
Version Data type: character

Data length: 45 (min=1)
Spilleauto- Domain: Tekst45 Konfrolkode for spilleautomatens spil-
maf-Program- | Data type: character pakke.
Check-Tekst Dafa length: 45
Spilleauto- Domain: DatoTid Seneste &ndring af spilleautomatens
mat-Senes- Data type: dateTime spilpakke.
fAendret
Spilleauto- Domain: Procent Den indstillede betalingsprocent. Dette
mat-Ud- Data type: decimal er den feoretiske tilbagebetalingsandel
betalingPro- Data length: 6 angivet i procent ved brug af autoplay,
cent eller ved en angivet takfik i filfelde af, at
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der ikke forekommer autoplay som mu-
lighed.

Spilleauto- Domain: BelebPositivNega- | Veerdien af alle udbetalte mentfer, polet-
mat-Indbefa- | fiviODecimaler10 fermv.
lingInd-skud Data fype: decimal
Et positivt eller negafivt be-
leb med lzengden 10 samt
10 decimaler inden for infer-
vallef:
-9.999.999.999 il
9.999.999.999
(skrives uden punktummer)
Spilleauto- Domain: BelebPositivNega- | Veerdien af alle udbetalte mentfer, polet-
maf-Udbeta- | fiviODecimaler10 fermv.
lingGe-vinst Data fype: decimal
Et positivt eller negafivt be-
leb med lzengden 10 samt
10 decimaler inden for infer-
vallef:
-9.999.999.999 il
9.999.999.999
(skrives uden punktummer)
Spilleauto- Domain: BelebPositivNega- | Veerdien af alle spillede kreditter.
mat-Spillede- | fivi0De- cimaler10
Kreditter Data fype: decimal Vejledning: Defte er et bruttofal. Dvs. det
er prisen inkl. jackpofindskud for alle de
Et positivt eller negafivt be- spillede traek, hvorfra der ikke fratraekkes
leb med lzengden 10 samt nogen form for gevinst. Se eksemplerne i
10 decima-ler inden for in- teksten ovenfor.
fervallet:
-9.999.999.999 il
9.999.999.999
(skrives uden punktummer)
Spilleauto- Domain: BelebPositivNega- | Veerdien af alle vundne kreditter — bort-
maf-Vundne- | fiviODecimalerl0 set fra vundne kreditter fra jackpots. Se
Kreditter Data fype: decimal tekst om jackpots ovenfor.
Et positivt eller negativt be- Vejledning: Defte er et bruttofal. Dvs. det
leb med lzengden 10 samt er summen af alle vundne kreditter
10 decimaler inden for inter- | (bortset fra jackpots), hvorfra der ikke
vallef: frafraekkes nogen form for spillede kre-
-9.999.999.999 fil ditter — hverken pa de gevinstgivende
9.999.999.999 freek eller fra de evrige fraek. Se eksem-
(skrives uden punktummer) | plerneiteksten ovenfor.
Spilleauto- Domain: TalHel Antal traek, som indgar i spillerens ses-
mat-Antal- Data fype: number Dafa sion (antal spins).
Traek length: 18
Dataformat:
#it# A AR AR A A

(skrives uden punktummer)
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ValutaOplys-
ningkode

Domain: Valuta
Data type: character
Dafa length: 3

Den trecifrede ISO-kode for den pageel-
dende valufa.

Tilfeeldighedsgenerator

Tilfaeldighed-
Generatorl-
den-fifikation

Domain:
Teksta5minLengthl
Data type: character
Data length: 45 (min=1)

RNG’ens unikke identifikafion givet af
certifikatgiver. Detfe skal vaere samme
navn som i certificeringsrapporter.

Tilfaeldighed-
Generator-
Soft-warelD

Domain:
Teksta5minLengthl
Data type: character
Data length: 45 (min=1)

Identifikation af (certificeret) software,
der "overszetter tal” genereref fra RNG.

SpilAnnullering
Min=0

Max=Ubegraensetf

SpilAnnulle- Domain: Tall Boolean fil angivelse af, om transaktio-
ring Data type: integer nen er en annullering eller ej. Ved annul-
Data length: 1 lering angives "1", hvis det ikke er en an-

nullering angives "0".

SpilAnnulle- Domain: DatoTid Dato og tid for annullering af spillet.

ringDatoTid Data type: daftetime (UTC)
Vejledning: For ikke-annulleringer, der
sendes som korrektion, benyttes korrek-
tionstidspunktet. SPM forventer, at der
kun forekommer korrektioner. Safremt
Tilladelsesindehaver ensker at sende en
"aegte annullering”, bedes SPM oriente-
ret om dette.

Jackpof

Min=0

Data type: decimal

Et positivt eller negativt be-
lob med leengden 10 samt

Jackpotlden- | Domain: Tekst45 Unik identifikation af jackpoften.
fifi-kafion Data type: character
Dafa length: 45 Dette dataelement er bindeled over il

den rapportering, der skal ske, nar jack-
potten bliver vundet af en spiller. Det er
saledes vigfigt, at der anvendes den
samme Jacpotldenfifikafion i denne
struktur som i SpilleautomatJackpotUd-
loesningStruktur, der rapporteres nar
jackpotten vindes.

Spillndskud- Domain: BelebPositivNega- | Den del af spillers indskud, som gar til en

Jackpot tivi0De- cimaler10 evt. jackpofpulje.
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10 decimaler inden for infer-
vallet:

-9.999.999.999 il
9.999.999.999

(skrives uden punktummer)




SpilleautomatEndofDay-
Struktur
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Dette skema indeholder opsummerede spildata for tilladelsesindehaveren. Rapporten inde-
holder opsummerede tal for felgende kategorier af SpilleautomatKategoriNavn:

e ServersupportSpillehal

e ServersupportRestauration

e LandbaseretKasino

Rapporten skal genereres fra tilladelsesindehaverens spilkontrolsystem eller andet system
hos tilladelsesindehaveren, hvor de relevante oplysninger er tilgaengelige. End of Day rappor-
ter ma saledes ikke veere en opfeelling og summering af antal og beleb, som er rapporteret i
fransaktioner lebet af dagen fil filladelsesindehaverens SAFE.

51 Rapportering af spili End of Day rapporten

Det fremgar ovenfor i afsnittet om spilleautomatspil, af rapportering af henholdsvis indskud
og gevinst foretages i samme standard record. Indskud og dertilherende gevinst rapporteres
saledes samme dag. Defte skal ogsa veere tilfaeldet i End of Day rapporterne for denne spilka-
tegori. Dagen veelges efter sluftidstidspunkt for sessionen —i UTC-tid. En "agte” annullering
registreres pa den dag den forefages. Se mere herom i afsnit om fejlkorrektioner.

511 SpilleautomatEndOfDayRapportStruktur

Denne standard record indeholder felgende oplysninger:

Data type: charater
Data length: 10

Attribut Format - krav | Beskrivelse
Filinformation
SpilFilVersion Domain: SpilFilVersion Angivelse af, hvilken version af

standard records, der anvendes
Tilladt vaerdi fra Data Domain: v2

SpilFilldentifikation

Domain: Tekst300
Data type: character vary-

ing
Data length: 300

Unik identifikation af XML-fil, som
tilladelsesindehaver laegger pa
SAFE. Tilladelsesindehaver skal
sikre, af identifikationen er unik fx.
ved anvendelse af Universally
Unique Identifier (UUID).

Det er essentielt, at dette dataele-
ment er unikt for hver fil, der rap-
porteres.

Huvis filladelsesindehaveren anven-
der det samme SpilFilldentifikation
mere end én gang, vil filladelsesin-
dehaveren blive palagt at foretage
ny rapportering og korrigere fejl.

SpilFilErstatning-
Identifikation
Min=0

Domain: Tekst300

Data type: character vary-
ing

Data length: 300

Anvendes hvis filladelsesindeha-
ver har lagf en fil med fejl pa SAFE
og skal laegge en ny fil pa SAFE
som erstatning. | feltet angives
SpilFilldentifikation pa den fil som
indeholdt fejl og dermed skal er-
stattes.

Tilladelsesindehaver

SpilCertifikatldentif-
ikation

Domain: Tekst45
Data type: character
Dafa length: 45

Brugernavnet som anvendes fil af
hente og lukke tokens pa Tam-
perToken systemet.
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SpilCertifikatldentifikation mapper
til Safeld pa en SAFE for en Tilla-
delsesindehaver. Der kan saledes
kun vaere én SAFE pr. TamperTo-
ken brugernavn, men det er muligt
at have flere TamperToken bruger-
navne, der peger pad samme SAFE.

SpilleautomatKate-
goriNavn

Domain: SpilleautomatKat-
egoriNavn

Data type: character

Dafa length: 25

Beskrivelse af, hvilken overordnet
slags spil, der er fale om. Disse
grupperinger er defineret af Spille-
myndigheden.

Tilladte veerdier fra Data Domain:

e  ServersupportSpillehal
e  ServersupportRestauration
e LandbaseretKasino

Denne opdeling forventes at vaere
filladelsesindehaver bekendt i an-
den sammenhang.

EndOfDayRapport-
Dato

Domain: Dafo
Data type: date

Den dato, rapporten omhandler.

EndOfDayRap-
portAntalSpil

Domain: Antal
Data type: number
Data length: 12

Antallet af spil (dvs. traek) af pageel-
dende kategori, der er spillet i labet
af dagen.

EndOfDayRapport-
IndskudTofal

Domain:BelebPositivNega-
fiv10De- cimaler10
Data fype: decimal

Et positivt eller negafivt be-
leb med lzengden 10 samt
10 decimaler inden for in-
fervallet:

-9.999.999.999 fil
9.999.999.999

(skrives uden punktum-
mer)

Indskud fil spili lebet af dagen af
pa- geeldende spilkategori — dette
inkluderer indskud fil jackpofs.

EndOfDayRapport-
IndskudJackpof

Domain: BelebPositivNe-
gafivi0De- cimaler10
Data fype: decimal

Et positivt eller negafivt be-
leb med lzengden 10 samt
10 decimaler inden for in-
fervallet:

-9.999.999.999 il
9.999.999.999

(skrives uden punktum-
mer)

Indskud fil jackpot i lebet af dagen
af pageeldende spilkategori.

EndOfDayRapport-
GevinsterSpil

Domain: BelebPositivNe-
gafivi0De- cimaler10

Vundne gevinster (inkl. den del der
bestari, at spilleren far indskud
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Data fype: decimal

Et positivt eller negafivt be-
leb med lzengden 10 samt
10 decimaler inden for in-
fervallet:

-9.999.999.999 il
9.999.999.999

(skrives uden punktum-
mer)

tilbage) i lobet af dagen af pagael-
dende kategori.
Jackpotgevinster skal ikke med-
regnes i dette felf.

EndOfDayRapport-
GevinsterJackpof

Domain: BelebPositivNe-
gafivi0De- cimaler10
Data fype: decimal

Et positivt eller negafivt be-
leb med lzengden 10 samt
10 decimaler inden for in-
fervallet:

-9.999.999.999 il
9.999.999.999

(skrives uden punktum-
mer)

Vundne gevinster (inkl. den del, der
bestari, at spilleren far indskud fil-
bage) fra jackpots i lebet af dagen
af pageeldende kategori.

EndOfDayRap-port-
KommissionRake

Domain: BelebPositivNe-
gafivi0De- cimaler10
Datfa fype: decimal

Indkraevet kommission eller rake i
pa- geeldende kategori i lobet af
dagen.

Denne aftribut skal kun indeholde
kommission, og er ikke indskud mi-
nus gevinst. Kun hvis der indkrae-
ves en specifik kommission fra ind-
skuddet, skal dette rapporteres.
Dette felt forventes ikke af vaere re-
levant, og Spillemyndigheden be-
des kontaktet inden det tages i
brug (tilandet end at skrive "0").

ValutaOplysning- Domain: Valufa Den frecifrede ISO-kode for den
Kode Data type: character pageldende valuta.

Dafa length: 3
SpecifiktSpilsted
Max=Ubegraensetf
SpilstedHovednum- Domain: Spilstedets journalnummer
mer Teksta5minLengthl

Data type: character
Data length: 45 (min=1)

SpilstedEndOfDay-
RapportAntalSpil

Domain: Antal
Data type: number
Data length: 12

For det pageeldende spilsted:
Antallet af spil (dvs. traek) af pageel-
dende kategori der er spillet i lobet
af dagen.

SpilstedEndOfDay-
RapportindskudTotal

Domain:BelebPositivNega-
fivi0De- cimaler10
Data type: decimal

For det pageeldende spilsted:
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Et positivt eller negativt be-
leb med lzengden 10 samt
10 decimaler inden for in-
fervallet:

-9.999.999.999 fil
9.999.999.999

(skrives uden punktum-
mer)

Indskud fil spili lebet af dagen af
pa- geeldende spilkategori — dette
inkluderer indskud fil jackpofs.

SpilstedEndOfDay-
Rapport-Indskud-
Jackpof

Domain:BelebPositivNega-
fiv10De- cimaler10
Data fype: decimal

Et positivt eller negafivt be-
leb med lzengden 10 samt
10 decimaler inden for in-
fervallet:

-9.999.999.999 il
9.999.999.999

(skrives uden punktum-
mer)

For def pageeldende spilsted:
Indskud fil jackpot i lebet af dagen
af pageeldende spilkategori.

SpilstedEndOfDay-
RapportGevinster-
Spil

Domain:BelebPositivNega-
fiv10De- cimaler10
Data fype: decimal

Et positivt eller negafivt be-
leb med lzengden 10 samt
10 decimaler inden for in-
fervallet:

-9.999.999.999 fil
9.999.999.999

(skrives uden punktum-
mer)

For det pageeldende spilsted:
Vundne gevinster (inkl. den del, der
bestari, at spilleren far indskud til-
bage) i lobet af dagen af pageel-
dende kategori.

Jackpotgevinster skal ikke med-
regnes i dette felf.

SpilstedEndOfDay-
RapportGevinster-
Jackpof

Domain:BelebPositivNega-
fiv10De- cimaler10
Data fype: decimal

Et positivt eller negafivt be-
leb med lzengden 10 samt
10 decimaler inden for in-
fervallet:

-9.999.999.999 il
9.999.999.999

(skrives uden punktum-
mer)

For det pageeldende spilsted:
Vundne gevinster (inkl. den del der
bestari, at spilleren far indskud til-
bage) fra jackpots i lebet af dagen
af pageeldende kategori.

SpilstedEndOfDay-
RapportKommis-si-
onRake

Domain: BelebPositivNe-
gafivi0De- cimaler10
Data fype: decimal

For det pageeldende spilsted:
Indkraevet kommission eller rake i
pa- geldende kategori i lobet af
dagen.

Denne affribut skal kun indeholde
kommission, og er ikke indskud mi-
nus gevinst. Kun hvis der
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indkraeves en specifik kommission
fraindskuddet, skal dette rapporte-
res.

Dette felt forventes ikke at veere re-
levant, og Spillemyndigheden be-
des kontaktet inden det tages i
brug (tilandet end at skrive "0").

ValutaOplysning-
Kode

Domain: Valuta
Data type: character
Dafa length: 3

For def pageeldende spilsted:
Den trecifrede 1SO-kode for den
pageldende valuta.
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Spillemyndigheden stiller krav om, at tilladelsesindehaver rapporterer data fra udlesning af
jackpottens struktur (SpilleautomatJackpotUdloesningStruktur).

En jackpot er et ekstraspil, der deltages i ved at spille andre spil. Man kan kun vinde jackpoft-
fen ved af delfage i et andet spil. Der spilles typisk ind fil jackpotten fra mange automater, og
gevinstens storrelse er oftest ikke fast. En hej gevinst pa automaten, eller adgang til et szerligt
featurespil med faste gevinster pa den enkelte automat, skal saledes ikke rapporteres som
jackpot, heller ikke selvom "Jackpot” matte bruges som navn pa gevinsten.

| ef landbaseret kasino kan en jackpotpulje vindes pa et antal spilleautomater, hvor en del af
indskuddet pa hver spilleautomat indgar i jackpotpuljen. Jackpotten kan vindes pa spilleauto-
mater hos filladelsesindehaver eller hos andre spiludbydere, hvis tilladelsesindehaver er med
i ef netvaerk. Det skal understreges, at filladelsesindehaver ogsa skal sende denne struktur,
nar jackpotten vindes af en spiller hos en anden udbyder.

Negler for JackpotUdlesningStrukfur:

1. Jackpotldentifikation og Spillerinformationldentifikation (der i virkeligheden vil vaere ter-
minalen, safremt spilleren ikke er kendt) forbinder transaktionstrukturer med JackpotUd-
lesningStruktur. Ud fra disse fo vaerdier skal Spillemyndigheden kunne kontrollere, at den

givne spiller/terminal har sendt indskud fil jackpotten.

Proces for rapportering af jackpots:

SpilleautomatJackpotUdlesningStruktur

Denne standard record indeholder felgende oplysninger:

Attribut | Format —krav Beskrivelse

Filinformation

SpilFil- Domain: SpilFilVersion Angivelse af hvilken version af standard records

Version Data type: character der anvendes

Dafa length: 10 Tilladf veerdi fra Data Domain: v2

SpilFill- Domain: Tekst300 Unik identifikation af XML-fil som filladelsesinde-

dentifi- Data type: character var- | haver laegger pa SAFE. Tilladelsesindehaver skal

kation ying sikre, at idenfifikationen er unik fx. ved anvendelse

Data length: 300 af Universally Unique Identifier (UUID).

Det er essentielt, at dette dataelement er unikt for
hver fil, der rapporteres.
Hvis tilladelsesindehaveren anvender den samme
SpilFilldentifikation mere end én gang vil filladel-
sesindehaveren blive palagt af foretage ny rappor-
fering og korrigere fejl.

SpilFilEr- | Domain: Tekst300 Anvendes hvis filladelsesindehaver har lagt en fil

statnin- Data type: character var- | med fejl pa SAFE og skal lzegge en ny fil pa SAFE

gldentifi- | ying som ersfatning. | feltet angives SpilFilldenfifikation

kafion Data length: 300 pa den fil, som indeholdt fejl og dermed skal er-
staftes.

TilladelsesindehaverOgSpil

SpilCerti- | Domain: Tekst45 Brugernavnet som anvendes til at hente og lukke

fikat- Data type: character tokens pa TamperToken systemet.

Identifi- Data length: 45 SpilCertifikatldentifikation mapper til Safeld pa et

kation SAFE for en tilladelsesindehaver. Der kan saledes
kun vaere én SAFE pr. TamperToken brugernavn,
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men def er muligf af have flere TamperToken bru-
gernavne, der peger pa samme SAFE.

Spilleau- | Domain: Spilleaufomat- | Beskrivelse af, hvilken overordnet slags spil, der er
fomatKa- | KafegoriNavn fale om. Disse grupperinger er defineret af Spille-
tegori- Data type: character myndigheden.
Navn Dafa length: 25 Tilladte veerdier fra Data Domain:
e  ServersupportSpillehal
e  ServersupportRestauration
e LandbaseretKasino
Denne opdeling forventes at vaere Tilladelsesin-
dehaver bekendt i anden sammenhang.
Jackpot
Jackpot- | Domain: Tekst45 Unik identifikation af jackpoften.
Identifi- Data type: character Dette dataelement er bindeled for til de transakti-
kation Data length: 45 oner, som indeholder bidrag til den pageeldende
jackpot. Det er saledes vigtigt, at der anvendes
den samme Jackpotldentifikation i denne struktur
som SpilleautomatTransaktionStruktur, der rap-
porteredes da der spilledes ind til jackpotten.
Jackpot- | Domain: DatoTid Dato og fid for udlesning af jackpotten. (UTC)
DafoTid | Dafa type: datetime
Jackpot- | Domain: BelebPosi- Samlet gevinst af jackpoften, der er vundef af én
TofalGe- | tivNe-gativiODe- cima- eller flere spillere (ferminaler).
vinst ler10
Data fype: decimal Spillemyndigheden forventer umiddelbart at kun
én spiller kan vinde en jackpot, og filladelsesinde-
Et positivt eller negativt haver bedes derfor orientere SPM ferste gang
belob med laengden 10 | dette ikke matte vaere tilfaeldet.
samt 10 decimaler in-
den for infervallet:
-9.999.999.999 fil
9.999.999.999
(skrives uden punktum-
mer)
Jackpot- | Domain: BelebPositiv- Del af jackpotf som filladelsesindehaver har taget i
Kommis- | Negafivl0De- cimalerl0 | kommission eller rake.
sionRake | Datatype: decimal

Et positivt eller negativt
beleb med lzengden 10
samt 10 decimaler in-
den for infervallet:
-9.999.999.999 fil
9.999.999.999

(skrives uden punktum-
mer)
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Valuta- Domain: Valuta Den trecifrede ISO-kode for den pagzeldende va-
Oplys- Data type: character lufa.
ning- Dafa length: 3
Kode
Spillerln- | Domain: Tekst45 Identifikation af spilleren. Tilladelsesindehaver de-
formatio- | Data type: character finerer selv defte, men det skal vaere unikt for hver
nldenti- Data length: 45 af deres spillere.
fika-fion Def kan fx. veere kundenummer eller spillernum-
mer. Ma ikke vaere CPR- nummer, da dette er per-
sonhenferbart.
Vejledning: Dette gaelder kun hvis spilleren er
kendt. Ellers benyftes i stedet SpilTerminalldentif-
ikafion
Jackpot- | Domain: BelebPosi- Del af jackpotf som filladelsesindehaver har taget i
Kommis- | tivNe-gafivi0De- cima- kommission eller rake.
sionRake | ler10
Data fype: decimal
Et positivt eller negativt
beleb med lzengden 10
samf 10 decimalerin-
den for intervallet:
-9.999.999.999 il
9.999.999.999
(skrives uden punktum-
mer)
Valuta- Domain: Valuta Den trecifrede ISO-kode for den pagzeldende va-
Oplys- lufa.
ning- Data type: character
Kode Dafa length: 3
Spiller

Max=Ubegraensetf
Vejledning: som naevnt ovenfor forventer SPM kun en enkelt vinder. Safremt der er flere,
bedes SPM orienteres forste gang dette er tilfaeldet.

Spillerln- | Domain: Tekst45 Identifikation af spilleren. Tilladelsesindehaver de-

formatio- | Data type: character finerer selv defte, men det skal vaere unikt for hver

nldenti- Data length: 45 af deres spillere.

fika-fion Kan f.eks. veere kundenummer eller spillernum-
mer. Ma ikke vaere CPR- nummer, da dette er per-
sonhenferbart.
Vejledning: Dette gaelder kun hvis spilleren er
kendt. Ellers benyttes i stedet SpilTerminalldentifi-
kafion.

Jackpot- | Domain: BelebPosi- Del af jackpot en given spiller vinder.

Gevinst fivNe-gativi0De- cima-

ler10
Data type: decimal

Ef positivt eller negativt
beleb med laengden 10
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samt 10 decimaler in-
den for infervallet:
-9.999.999.999 til
9.999.999.999

(skrives uden punktum-
mer)




Tilladelsesindehavers
kvalitetssikring
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7.1 Validering af dafa

Tilladelsesindehaver skal serge for, at data, der rapporteres, overholder formatkravene som
er beskrevet i dette dokument. Dette kan sikres ved at foretage validering af dafa inden disse
indrapporteres. Formalet med dette er af imedekomme basale datafejl, som i sidste ende vil
medfere merarbejde for tilladelsesindehaveren i form af fejlrettelse og genfremsendelse af
dafa.

Spillemyndigheden stiller et valideringsvaerktej til radighed. Dette kan findes pa Spillemyndig-
hedens hjemmeside. Det er valgfrit om filladelsesindehaver vil sikre korrekt levering af data
ved at implementere Spillemyndighedens valideringsveerktoj eller implementere en tilsva-
rende lesning.

72 Fejlhandtering

| dette afsnit beskrives, hvordan fejl i data skal rettes. Spillemyndigheden specificerer tre ty-
per af fejl: annullering, erstatningsdata og andre fejltyper. | dette afsnit beskrives, hvordan til-
ladelsesindehaver skal rette hver enkelt fejltype.

Al dafa skal placeres pa SAFE og data pa SAFE skal bevares som beskrevet i anden doku-
mentation vedrerende tekniske krav fil filladelsesindehavere. Denne dokumentation kan fin-
des pa Spillemyndighedens hjemmeside. Det vil sige, at data skal bevares pa SAFE i den krae-
vede periode ogsa selvom der er fejli data. Intet data ma saledes slettes fra SAFE for den
kraevede opbevaringsperiode er udlobet.

| det felgende beskrives de forskellige mader, hvorved fejlretning skal foretages. Vaer op-
maerksom pa, af nedenstaende regler gzelder stringent. Det vil eksempelvis ikke vaere muligt
at anvende feltet med erstatningsdata, til handtering af annulleringer.

Type Beskrivelse Vedrerer folgende Standard Records

annullering. £ndringer skal foretages ved af sende en annulle-
ring efterfulgt af en ny transaktion (med et nyt TransaktionsID).

Se yderligere i afsnit om annullering

Annullering /Endringer til transaktions- og sessionsstrukturer handteres som | e SpilleautomatTransaktionStruktur

Erstafningsdafa | Se yderligere i afsnit om erstafningsdata e SpilleautomatEndOfGameStrukfur
e SpilleautomatJackpotUdloesningStruktur

Andre typer af Andre typer af fejl handteres ad hoc ved dialog med Spillemyn- o Alle strukfurer
fejl digheden. Disse typer af fejl kan f.eks. vaere korrupfe filer, ske-
mafejl eller lignende.

Se yderligere i afsnit om andre fejl

7.3 Annulleringer

Fejlrettelse af en session skal altid handteres som en annullering, eventuelt efterfulgt af en ny
korrekt session. Hvis der sendes en ny korrekt kebstransaktion, skal denne ogsa have et nyt
fransaktions-ID i feltet SpilTransaktionldentifikation. Tilladelsesindehaver kan altsa ikke over-
skrive en kebstransaktion, men kun annullere denne.

Annullering udferes ved at udfylde den relevante fransaktionsstruktur med praecist de
samme informafioner som i den oprindelige session, men i feltet SpilAnnullering rapporteres
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"1" og der angives en veerdi for SpilAnnulleringDatoTid. Spillemyndigheden vil anvende feltet

SpilTransaktionldentifikation som negle til at koble kebstransaktionen til annulleringstransak-
fionen. Det er derfor vigtigt, at der anvendes samme SpilTransaktionldentifikation i annullerin-
gen som i den oprindelige fransaktion.

Annulleringer kan anvendes ved folgende strukturer:
o SpilleautomaftTransaktionStruktur

Spillemyndigheden forventer ikke, at der sker “agte” annulleringer, altsa hvor spillerens keb
og eventuelle gevinst refurneres. Skulle dette ske, vil Spillemyndigheden gerne kontakfes. Er
der derimod blot tale om en indberetningsfejl, der korrigeres, seettes annulleringstidspunktet
fil det samme som kebstidspunktet. Spillemyndigheden bedes ogsa orienteret i sadanne fil-
feelde. Men det kraever ikke nogen godkendelse pa forhand at korrigere denne fejl.

7.4 Annulleringer og End of Day rapporten

End of Day rapporten skal ikke gendannes, hvis tilladelsesindehaver anvender "agte” annul-
leringer. Rapporteres en session pa dag 1 og en annullering af kebstransaktionen pa dag 2,
skal kebstransaktionen vaere en del af End of Day rapporten for dag 1 og annulleringen veere
en del af End of Day rapporten for dag 2. Er der derimod blot tale om en indberetningsfejl, der
korrigeres, saettes annulleringstidspunktet til det samme som kebstidspunktet, hvilket typisk
vil betyde, at EOD kommer til at passe med fransaktionerne.

75 FErstatningsdata

Meddelelse om, at tilladelsesindehaver ensker at &endre pa spildatagrundlaget ved brug af
feltet om erstatningsdata (SpilFilErstatningldentifikation), skal altid sendes til Spillemyndighe-
den, nar det konstateres, at erstatningsdata er nedvendige. Samtidig skal det oplyses, hvorfor
filladelsesindehaver ensker at erstatte spildata.

Meddelelsen til Spillemyndigheden skal foretages inden selve erstatningsdata rapporteres.

Erstatningsdata ma kun anvendes i den situation, hvor det opdages, at filladelsesindehaver
ved en fejl har fremsendt forkerte data. Erstatningsdata ma kun anvendes i seerlige filfelde,
da det involverer en manuel godkendelsesproces pa bade Spillemyndighedens og tilladel-
sesindehaverens side.

Feltet for erstatningsdata gaelder for felgende struktfurer:
e SpilleautomatEndOfGameStruktur
o SpilleautomatJackpotUdloesningStruktur

Der geelder folgende regel for anvendelse af erstatningsdata:

Den oprindelige struktur og den nye strukfur skal vaere af samme type. Det vil sige at Spilleau-
tomaftEndOfDayRapportStruktur kun kan erstattes af en SpilleautomatEndOfDayRap-
portStruktur. Det vil sdledes ikke vaere muligt af erstatte en SpilleautomatPuljespilStartStruk-
tur med en SpilleautomatJackpotUdloesningStrukfur.

Det bemaerkes, at hvis data er fremsendt i en helf forkert struktur, vil filladelsesindehaver for-
mentlig blive bedt om at erstatte med en naesten tom fil, hvor alle spil har beleb "0”, vrevle-
navne og datoer fra fer 2012. Dette skal forhabentlig aldrig bruges — og ma ikke benyttes af
filladelsesindehaver pa eget initiativ — det skal altid ske efter konkret anmodning fra Spille-
myndigheden.

Der skal anferes ef nyt "SpilFilldentifikation” i erstatningsfilen. | dataelementet "SpilFilErstat-
ningldentifikation” anferer filladelsesindehaver det “SpilFilldentifikation” fra filen, som skal
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erstattes. | resten af erstatningsfilen anferes de nye og korrekte oplysninger, som skal erstatte
fidligere rapporterede oplysninger.

7.6 Andre fejl

Hvis enten Spillemyndigheden eller filladelsesindehaver opdager andre fejl i data, aftales om
muligt en proces for, hvordan filladelsesindehaver korrigerer fejlen og genfremsender eller
erstatter data. Dette andrer ikke Spillemyndighedens ret til at insistere pa en bestemt proces
inden for en vis tidsramme.

Hvis filladelsesindehaveren opdager andre fejl i rapportering af data (herunder fx fremsen-
delse af samme data flere gange), skal dette derfor rapporteres til Spillemyndigheden inden

genfremsendelsen af data foretages.

Tilladelsesindehaveren ma ikke slette fejlbehaeftet dafa pa SAFE.
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