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Skatteministeriets kon-
cernfaelles strategiske
ramme

Alle styrelser i Skatteministeriets koncern bidrager fil den faelles kerneopgave: At sikre funda-
mentet for finansieringen af den offentlige sekfor. Retningen for koncernens opgavelesning er
saf gennem fem strategiske mal. Sammen med den feelles kerneopgave og de fire koncern-
feelles vaerdier udgor de strategiske mal Skaftteministeriets koncernfaelles strategiske ramme.

Skafteministeriets koncernfaelles strategiske ramme, jf. figur 1, udger et feelles fundament for
koncernen og er retningssaettende for de elementer, der indgar i den strategiske mal- og re-
sultatstyring.

Foruden den koncernfzelles strategiske ramme har hver styrelse deres egen styrelsesvision,
som danner udgangspunkt for de konkrete mal, der indgar i mal- og resultafplanen. Hver sty-
relse understetter desuden realiseringen af et eller flere delmal under Skatteministeriets fem
strategiske mal. P4 den made er der en lige linje fra den fzelles strategiske ramme og ned fil
de enkelte mal, som hver styrelse arbejder efter.

1 2026 vil der pa tvaers af Skatteministeriets koncern vaere fokus pa implementering af Skatte-
ministeriets nye koncernstrategi, der skal ruste koncernen til fremtidens opgavelesning, her-
under pa effektivanvendelse af ressourcer pa tvaers af koncernen inden for rammerne.

Endvidere vil der i 2026 fortsat vaere fokus pa at efterleve FN's verdensmal, ligesom der vil
vaere et saerligt fokus pa grenne, baeredygtige indkeb, som skal bidrage til at efterleve ver-
densmal nr. 12 "Ansvarligt forbrug og produktion”. Ansvaret for det koncernfaelles arbejde er
forankret i Administrations- og Service-styrelsen, grundet styrelsens tvaergaende rolle i kon-
cernen pa indkebsomradet.
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Figur 1. Koncernfzlles strategisk ramme
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11 Styrelsens kerneopgaver

Spillemyndighedens vision er af sikre rammerne for et fair spilmarked.

Spillemyndighedens grundfortzelling
Vibiarager fi et fair spilmarked i Danmark med qplyste boigere og ansvarige soiuabyaere.

Spillemyndigheden sikrer et fair og velreguleref spimarked med ansvarlige spiludbydere ved
af udstede relevante filladelser, fere risikobaseret filsyn og vejlede.

Vi har en saerlig forpligtelse il at beskytte bem under 18 &r mod pengespil, der kan skabe
fundamentet for problematisk spiladfeerd senere i ivet. Af samme grund har vi ogsa fokus pa
spilkutturen hos unge over 18 4r.

Spillemyndigheden arbejder for, af borgere kan spille pa et fair og loviigt spilmarked, og for at
forebygge, at borgere udvikler et problematisk forhold fil spil, der kan f& alvorlige
konsekvenser for deres ekonomi, helbred og sociale frivsel

Spimarkedet udvikler sig: Tradifionelle pengespil er suppleret med altid tigzengelige
onlineversioner ogandre typer pengespil, og gamblificeringen ger graensen mellem pengespil
ogandre spil sveerere at fraekke.

Vimedvirker fil af oplyse spillere og forebygge problematisk spiladfaerd ved at facilitere en
samfale om spil. Vi stiller redskaber og vejledning fil radighed, som kan hjgelpe spillere, der er
ved at fa eller har faet et problematisk forhold il spil

Viskal hele fiden blive klogere pa spilmarkedet ved at observere spillere, udfere analyser og
ved at udveksle viden med andre natfionale og infemationale akterer og myndigheder, ligesom
viskal samarbejde med de ansvarlige spiludbydere.

Vitager ansvar, og visamarbejder — om den samlede opgave og i de daglige besluminger.
Sammen med de andre styrelser under Skatteministeriet sikrer Spillemyndigheden fundamen-
tetfor finansieringen af den offentlige sektor.
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Side 5

Styrelsens mal

21 Malforstyrelseni 2026

For hvert mal er der anfert, hvorvidt malet er et koncernfeelles mal eller vedrerer hhv. udvik-
lingsaktiviteter eller driftsakfiviteter.

Mal 1
Omdemme

Resultatkrav

Beskrivelse

Kobling til delmal under
Skatteministeriets fem stra-
tegiske mal

Tidsdimension for mal

Resultatet af omdemmeanalysen, der foretages i 2026, skal som minimum veere 3,7 point. Der males pa en skala fra 1-5.

Spillemyndigheden skal nyde bred tillid blandt danskerne. Styrelsen skal opfattes som effektiv, palidelig og kompetent il at
lese sin kerneopgave. Der gennemferes en maling af styrelsens omdemme blandt et repraesentativt udsnit af den danske
befolkning i lige ar. Malingen vil, udover det generelle omdemme, have fokus pa danskernes fillid til styrelsen. Malingen
gennemfores i 3. kvartal 2026.

Malet er koblet til Skatteministeriets strategiske mal 5: Proaktiv tilgang fil global udvikling, EU-krav og national lovgivning.
Malet bidrager med viden om borgernes og virksomhedernes kendskab og opfattelse af styrelserne.

Malet indgar hvert andet ar som et koncernfaelles mal i mal- og resultatplanen.

Type af mal Koncernfelles, effektmal
Afrapportering Malet afrapporteres i 4. kvartal
Mal 2

Analyse af om spotveeddemal eger risikoen for mafchfixing

Resultatkrav

Beskrivelse

Kobling fil delmal i koncern-
strategien

Tidsdimension for mal
Type af mal
Afrapportering

Analyse af, om spotvaeddemal eger risikoen for matchfixing, er udarbejdet inden udgangen af 4. kvartal 2026.

Spillemyndigheden skal gennemfere en analyse af, om vaeddemal pa lavere rangerede hold og enkelte elementer, sasom
naeste hjernespark, gule kort mv. (spotvaeddemal) under en sportskamp, eger risikoen for matchfixing. Analysen iveerkszet-
tes som led i den politiske aftale om nye rammer for almennyttige lotterier og styrket kontrol. Analysen pabegyndes, nar
der er indsamlet tilstraekkelige data i forbindelse med det unikke spillerID og begivenhedsinformation forventeligt i 2. kvar-
fal 2026. Kravet om levering af data, som skal danne grundlag for analysen, er blevet implementeret i juni 2025.

Malet er koblet til Skatteministeriets strategiske mal 1: Mdlrettet kontrol og hej regelefterlevelse.

Nyt mali MRP 2026
Udviklingsaktivitet, aktivitetsmal

Malet afrapporteres i 4. kvartal 2026
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Mal 3

Side 6

Forbedret uddannelsesmateriale om ansvarligt spil il filladelsesindehavere

Resultatkrav

Beskrivelse

Kobling til delmal i koncern-
strategien

Tidsdimension for mal

Et malrettet vejledningsbrev vedrerende filladelsesindehavernes undervisningsmateriale om ansvarligt spil skal sendes fil
filladelsesindehaverne, og en opdateret vejledning om ansvarligt spil skal fremga af Spillemyndighedens hjemmeside ul-
fimo 1. kvarfal 2026. Opfelgningstilsyn med filladelsesindehavernes undervisningsmateriale skal afsluttes senest i 4. kvartal
2026.

Tilladelsesindehaverne har selv ansvaret for at uddanne deres medarbejdere i ansvarligt spil. Det udferes dog pa mange
forskellige mader og med forskelligt indhold. Spillemyndigheden har derfor i 2025 indhentet alle tilladelsesindehavernes
undervisningsmaterialer og ensker pa den baggrund at ensarte og dermed forbedre undervisningen om ansvarligt spil ved
at filoyde tilladelsesindehaverne en opdateret vejledning herom. Malet omhandler alene onlineudbydere.

Malet er koblet til Skatteministeriets strategiske mal 1: Mdlrettet kontrol og hej regelefterlevelse og mal 2: Enkel og sam-
menhangende vejledning og kommunikation med borgere og virksomheder i cenfrum.

Nyt mali MRP 2026

Type af mal Driftsaktivitet, outputmal
Afrapportering Malet afrapporteres i hhv. 2., 3. og 4. kvartal
Mal 4

@get kendskab fil StopSpillet og StyrPaSpillet

Resultatkrav

Beskrivelse

Kobling fil delmal i koncern-
strategien

Tidsdimension for mal
Type af mal
Afrapportering

@get kendskab til StopSpillet og ege antal unikke besegende pa StyrPaSpillet med minimum 10 pct.

Spillemyndigheden ensker at oge kendskabet til StopSpillet. StopSpillet er Spillemyndighedens fortrolige og uvildige hjeel-
pelinje for spillere, parerende og fagpersoner. | 3. kvartal 2025 pabegyndes en kampagne, der har til formal at ege kendska-
bet til StopSpillet gennem annoncer pa sociale medier, Reddit, relevante hjemmesider, i podcasts, radio og pa streamingfje-
nester, hvor malgruppen befinder sig. Kampagnen vil vaere aktiv ad flere omgange og forventes afsluttet senest ultimo 3.
kvartal 2026. Der foretages en kendskabsmdling fer og efter afviklingen af kommunikationskampagnen, hvor det uhjulpet
kendskab (dvs. uden svarmuligheder) bliver malt via en spergeskemaundersegelse udsendt fil et bredt repraesentativt ud-
snit af den danske befolkning.

Spillemyndigheden medvirker fil at forebygge problematisk spiladfzerd og har en szerlig forpligtigelse fil at beskytte bern og
unge under 18 &r imod pengespil. Derfor ensker Spillemyndigheden ogsa at ege kendskabet og antallet af unikke bese-
gende pa StyrPa&Spillet.dk igennem en netvaerksindsats med fokus pa dialog med bl.a. foraeldreorganisationer, kommuner
og sportsklubber. For at male effekten af indsatsen foretages en for- og eftermaling af antal besegende pa StyrPaSpillet.dk.

Malet er koblet til Skatteministeriets strategiske mal 2: Enkel og sammenhaengende vejledning og kommunikation med
borgere og virksomheder i centrum, herunder delmal 2.3: Proaktiv og malrettet vejledning.

Nyt mali MRP 2026
Driftsakfivitet, effektmal

Malet afrapporteres i 4. kvartal
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Mal 5

Side 7

Centralisering af spilleautomat-dafa

Resultatkrav

Beskrivelse

Kobling til delmal i koncern-
strategien

Tidsdimension for mal

Centralisering af dafa fra alle spilleautomater senest ultimo 2026.

Spillemyndigheden skal sikre, at Spillemyndighedens it-portefelje er tidssvarende og understatter et driftssikker, effektivt
og moderne skattesystem. For at kunne effekfivisere og forbedre Spillemyndighedens tilsyn yderligere ensker Spillemyn-
digheden af kunne lave en koordineret indsats ud fra data pa alle spilomrader, herunder ogsa data fra landbaserede spil-
leautomater som for nuvaerende ikke er tilgaengelig. Spillemyndigheden vil derfor centralisere spildata fra spilleautoma-
terne saledes, af de ogsa vil kunne fremga af de filsynsferendes Tilsynsapp i lebet af 2026.

Malet er koblet til Skatteministeriets strategiske mal 4: Driffssikker og moderne it-understettelse.

Nyt mali MRP 2026

Type af mal Udviklingsaktivitet, aktivitetsmal
Afrapportering Malet afrapporteres i 4. kvartal 2026
Mal 6

Tekniske krav til betalingsblokering af ulovlige spilsider

Resultatkrav

Beskrivelse

Kobling til delmal i koncern-
strategien

Tidsdimension for mal

Klarlaegning af de tekniske muligheder er udarbejdet ultimo 2026.

Spillemyndigheden skal styrke samarbejdet med bankerne om blokering af betalingen fil ulovlige spilsider. For at kunne
udforme og malrette en korrekt og effektiv betalingsblokering er det essentielt, at der bliver dannet et overblik over de fil-
gxngelige informationer, der kan bruges eller potentielt frembringes for at ivaerksaette betalingsblokeringer. Klarlaegningen
ivaerksattes som led i den politiske aftale — Spilpakke 1: Ef mere ansvarligt spilmarked. Efter dialogmede med bankerne
udarbejdes klarlaagningen ultimo 2026.

Malet er koblet til Skatteministeriets strategiske mal 1: Mdlrettet kontrol og hej regelefterlevelse.

Nyt mali MRP 2026. Malet kan danne grundlag for fremtidige mal.

Type af mal Udviklingsaktivitet, aktivitetsmal

Afrapportering Malet afrapporteres senest i 4. kvartal 2026

Mal7

Effektmaling af Spilpakke 1 — metodevalget

Resultatkrav Der er ultimo 2026 udarbejdet en metode for den effektmaling, som skal foretages ved affalens udgang.

Beskrivelse 1 2030 skal der gennemfares en effektmaling af den politiske aftale, Spilpakke 1: Ef mere ansvarligt spilmarked, der udleber

Kobling til delmal i koncern-
strategien

Tidsdimension for mal
Type af mal
Afrapportering

i2029. Strukturering og valg af denne maling er essentiel for at kunne afgere, om den politiske aftale har haft den enskede
effekt. Derfor skal der i 2026 identificeres, hvilke parametre og data som skal benyttes fil at kunne foretage effektmalingen
efter affalens udleb i 2029.

Malet er koblet til Skatteministeriets strategiske mal 3: Korrekt, effektiv og transparent forvaltning.

Nyt mal for 2026. Malet kan danne grundlag for fremtidige mal.
Udviklingsaktivitet, aktivitetsmal

Malet afrapporteres senest i 4. kvartal 2026
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Opfelgning pa mal

3.1 Skabelon for afrapportering

Side 8

Der vil ske en infern kvartalsvis opfelgning i styrelsen pa egen malopfyldelse med udgangs-
punkt i skabelonen i fabellen nedenfor. Opfalgningen afrapporteres halvarligt til departemen-

tet (i 2. og 4. kvartal).

Skabelon for opfelgning og afrapportering

Nr. Ml Resultat- 1.-4, Status Arsag/ Handling
krav kvartal sidst Ar il dato konsekvens
1 [Beskri- [Beskri- [Resultat [red/gul/ [Det samlede resultat artil  [Beskrivelse af arsag, hvis  [Beskrivelse af evt. korri-
velse af velseafre-  for1.kvar- gron] dato afrapporteres] stafus er gul/red samft gerende handlinger og pri-
malet] sulfatkrav]  fal afrap- konsekvens heraf] oriteringer]
porteres]
2
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Aftale

Mal- og resultatplanen indgas mellem Spillemyndighedens direkter og departementschefen.
Spillemyndigheden har ansvar for resultatopfyldelsen i mal- og resultatplanen.

Spillemyndigheden har ansvaret for at udarbejde den kvartalsvise opfelgning pa malopfyldel-
sen. Opfelgningerne dreftes mellem Spillemyndigheden og departementet halvarligt. Forma-
let med opfelgninger og dreftelser er af sikre, af der ivaerksaettes reffidige korrigerende hand-
linger, sa Spillemyndigheden kan realisere malene for 2026.

Der afrapporteres pa indfrielsen af malene i mal- og resultafplanen som led i sammenfatnin-
gen af arefs resultater i arsrapporten for 2026.

Odense, den 18. december 2025

Anders Dorph

Direkter, Spillemyndigheden

Kebenhavn, den 18. december 2025
Merete Agergaar

Departementschef, Skaffeministeriet



