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Bestyrer i en butik - hvad
betyder det?

Denne vejledning henvender sig til bestyrere i butikker med salg af vaeddemal og lotteripro-
dukter.

Vejledningen handler om de mest almindelige regler for dig, hvis du er bestyrer eller ensker at
blive bestyrer i en butik.

Sadan bliver du bestyrer i en butik
For af du kan blive bestyrer i en butik, skal du sende en ansegning fil Spillemyndigheden. Ansegnings-

blanketten findes pa indberet.virk.dk. Skriv “8-01 Ansegning for bestyrer og personale” i segefeltet. Du
kommer derefter fil blanketten som udfyldes, underskrives og indsendes digitalf.

1.1 Harduspergsmal?

Du kan finde flere oplysninger om at vaere bestyrer i en butik pa spillemyndigheden.dk.

Du kan ogsa skrive til Spillemyndigheden via spillemyndigheden.dk/kontakt.
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Nar du er bestyrer af en butik, skal du sikre, at
reglerne i spillelovgivningen bliver overholdt.

Dine vigtigste opgaver er blandt andet af sikre, af:

e derikke salges vaeddemal fil unge under 18 ar,

o derikke seelges lotteriprodukter fil unge under 16 ar,

e personale er over 18 ar, hvis din butik er en spillebutik.

Du kan kun vaere bestyrer éf sted. Nar du er godkendt bestyrer, gaelder det altsa kun for den
butik, som du har oplyst i ansegningen.

Hvis du stopper som bestyrer eller ensker at &ndre din godkendelse som bestyrer fil et andet
spilsted, skal du skrive til Spillemyndigheden. Det kan du gere via spillemyndigheden.dk/kon-
fakt.

Hvis du ensker af blive godkendt som bestyrer af en spillehal, der ligger samme sted som bu-
tikken, skal du indsende en ansegning (blanket 8-01) il Spillemyndigheden.

2.1 Spil pa vaeddemal og lotteri

Som bestyrer af en butik skal du sikre dig, at unge under 18 ar ikke keber veeddemal, og at
unge under 16 ar ikke keber lofteriprodukter. Hvis du er i tvivl om kundens alder, skal du bede
om ID, sa du er helt sikker pa, at kunden er gammel nok til at kebe vaaeddemal og/eller lotteri-
produkfer. Har du ansatte fil at szlge spil, skal du sikre dig, at de er bekendfe med reglerne for
aldersgraenserne pa de forskellige spil.

I butikker ma der sta selvbetjente veeddemalsterminaler (dog ikke med udbud af veeddemal
pa resultatet af elektronisk simulerede sportsbegivenheder), hvis de er opstilleti samme lo-
kale som butikkens primaere kasse. Lees mere om selvbefjenfe vaeddemalsterminaler pa vo-
res hjiemmeside spillemyndigheden.dk.

2.2 Spillebufikker

Er din butik en spillebutik, skal alle dine ansatte vaere over 18 ar.

For at din butik kan betragfes som en spillebutik, skal felgende fre krav vaere opfyldt:

e Omsaetningen fra spil (fx vaeddemal, lofteriprodukter og spilleautomater) skal vaere mere
end 50 pct. af den samlede omsaetning.

e Der ma ikke vaere vaesentligt salg af kiosk- og/eller dagligvarer.

e Spillebufikken skal vaere indreftet som en szerlig spillebutik.

En butik kan kun betfragtes som en spillebutik, nar den er indrettet som en sadan saerlig spille-
butik.

Det vil sige, af:

e Dbutikken skal vaere indrettet med et overvejende fokus pa salg af pengespil,
e de varer, der szlges i butikken, er ment fil af blive indfaget pa stedet,

o butikkens markedsfering skal i overvejende grad vedrere spilprodukfer.

Butikker med et stort sortiment af kioskvarer samt tankstafioner og supermarkeder kan derfor
ikke betfragtes som en spillebufik. Defte er uanset, at omsaetningen fra spil er forholdsmaessig
stor.

I spillebutikker er det filladt at have selvbetjeningsterminaler med udbud af veeddemal pa re-
sultafet af elekfronisk simulerede sportsbegivenheder staende.
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2.3 Synlige informationer

Det er et krav, af felgende informationer er synlige i butikken:
e atdetikke er tilladt at szelge vaeddemal til personer under 18 ar.
e atdet ikke er tilladt at szelge lotteriprodukter til personer under 16 ar.

Det er et krav, at materialet med felgende indhold fra de enkelte spiludbydere er tilgaengeligt

pa en fremtraadende plads pa salgsstedet:

¢ Informatfion om ansvarligt spil og de potentielle skadevirkninger af spil, udarbejdet i samar-
bejde med ef behandlingscenter.

¢ Information om og kontaktadresser pa danske behandlingscentre for spilafhangighed.

¢ Information om, at spiludbyderen har tilladelse fra og er under tilsyn af Spillemyndigheden
(Spillemyndighedens maerkningsordning).

2.4 Markedsfering af spil i butikker

Nar spil markedsferes i en butik, skal der i umiddelbar tilknytning hertil oplyses om felgende:

e Aldersgranse for spillet.

o Spillemyndighedens hjzlpelinje om ansvarligt spil.

e Muligheden for selvudelukkelse via ROFUS (Register Over Frivilligt Udelukkede Spillere).
Der skal kun henvises til ROFUS i markedsferingen, hvis det handler om online veeddemal,
onlinekasino eller landbaseret kasino.

Spillemyndighedens maerkningsordning skal ogsa fremga.

Vaer opmaerksom p3, af der gaelder en raekke regler for, hvordan spil ma fremstilles, nar det
markedsferes. Du kan laase mere om markedsfering af spil pa spillemyndigheden.dk.
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